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SERI:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETiIM KURULU FAALIYET RAPORU

Raporun donemi, ortakligin linvani dénem i¢inde yonetim ve denetleme
kurullarinda gorev alan bagkan ve liyelerin,murahhas liyelerin ad ve soyadlari,
yetki sinirlarn, bu goérevlerin streleri:

Sirketin unvani : Serve Kirtasiye Sanayi ve Ticaret A.S.
Rapor dénemi : 01.01.2009-30.09.2009

Yénetim Kurulu Uyeleri

Srano | Adi Soyadi Gorevi Gorev siiresi

1 Mayir Saranga Baskan 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil

2 Numan Lir Bagkan yardimcist | 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil

3 Tamer Demirsu Uye 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil
Ozgecgmigleri ve mesleki tecrlibeleri 2008 yil faaliyet raporunda detayli olarak
agiklanmistir.
Denetim Komitesi

Sirano | Adi Soyadi Gorevi Gorev siiresi

1 Mayir Saranga Baskan 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil

2 Numan Lir Basgkan yardimcist | 13.04.20089 tarihinden itibaren 1 yil
Denetgiler

Sirano | Adi Soyadi Gorevi Gorev siiresi

1 Zafer Arthan Denetgi 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil

2 Av. Yakup Barokas | Denetgi 13.04.2009 tarihinden itibaren 1 yil

Ozgecmigleri ve mesleki tecribeleri 2008 yili faaliyet raporunda detayh olarak
aciklanmistir,

isletmenin performansini etkileyen ana etmenler isletmenin faaliyette bulundugu
cevrede meydana gelen dnemli degisiklikler, isletmenin bu degisikliklere karsi
uyguladigi politikalar, igletmenin performansini gliciendirmek igin uyguladigi
yatirim be temettii politikasi

Bayilerimizin binlerce Grin, yazlerce markayr stoklarinda bulundurma
tercihlerine karsin, bu stoku finanse edecek yeterli sermayeye sahip olmamalari, satin
alma tercihlerini uzun vadeli tedarik imkani saglayan tedarikgilere ydnlendirmektedir.
Zincirin  ikinci halkasini teskil eden perakendecilerde vyeterli sermayeyle is
yapmadiklarindan, uzun vadeli satig yapan toptancilarla ¢alismayi tercih etmektedir.
Sektérimliz o6nemli Olgide ithalatgr olup, en &énemli tedarik¢i Ulke Cin Halk
Cumbhuriyetidir. Cin menseli Urlinlerin kalitesiz ve saglida zararh icerigine ragmen ¢ok
uygun maliyetlerle ithal edilebilmesi, markali ve kaliteli Grin tedarikgilerinin pazardaki
bliyumesini 6nemli dlgude etkilemektedir. Dinya piyasalarindaki ekonomik krizin olasi
yansimalari, ithalat¢i firmalar kur riskine maruz birakabilir. Ancak Cin menseli kalitesiz
Urinler oylesine dusik maliyetle ve o kadar yuksek kar marjlariyla piyasaya
verilmektedir ki bu Grtnlerin ithalatgilar, kur riskini problem olarak gérmemekte ve
dusik maliyetleri nedeniyle de uzun vadeli satislarla piyasay! etkileyebilmektedir. Bu
durum karsisinda markal ve kaliteli Grin tedarikgileri kur riskini digerleri kadar
fiyatlarina yansitamamakta ve uzun vadeli satiglardan kaginmak mecburiyetinde
kalmaktadirlar. Piyasamizdaki vadeden ve sermayesiz is yapma aligkanliklarindan
kaynaklanan bu rekabet ortami, isletmemizin kisa dénemli performansini etkileyen en
onemli sorun olarak goérilmektedir. Uzuh dénemde bu rekabet ortaminin markal ve
ylksek katma degerli Urlinlere yénelme$i kaginiimazdir.
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Vi-

Vil-

Vili-

isletmenin finansman kaynaklarn ve risk ydnetim politikasi

Isletmemiz faaliyetlerini 6z kaynaklariyla slrdirmektedir. Firmamizin temel
finansman politikasinin geredi nakit kredi kullaniimamaktadir. Diger taraftan yurtdisi
satin almalar vadeli akreditif veya mal mukabili yapiimaktadir. Kur riskinden kag¢inmak
amaciyla, olusan vadeli déviz borcunun Karsiligl kadar ilgili déviz cinsinden déviz
tevdiatin malin fiili ithalinden 6nce bankadaki hesaplarimizda bulunmasina 6zen
gosterilmektedir.

Finansal tablolarda yer alamayan ancak kullanicilar igin faydal olacak diger
hususlar:

30.06.2008-30.02.2009 satis adetleri mukayese tablosu asagida gosterilmistir(Bin Adet)

Sirano | Uriin Grubu 30.09.2008 30.09.2009 Artig/Azalis %
1 Serve markall Oriinler 808 431 (% 46)
2 Staedtler markal Grunler 357 307 (% 14)
3 Tombow Markali Griinler 11.964 7.547 (% 36)
4 Max Markali Urlinler 519 347 (% 33)

Hesap doneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin gdriisiilecegi genel
kurul toplant: tarihine kadar gegen siirede meydana gelen énemli olaylar
Yoktur.

isletmenin gelisimi hakkinda yapilan éngériiler

Firmamiz iyi bir distribtér olabilmenin gereklerini yerine getirmek hususunda
yogunlagmistir Bu amagla distribltérluk iligkilerinin saglam hukuki zeminde devam
etmesi, markalarimizin  sektérimiizde talep gbérmesi igin gerekli pazarlama
aktivitelerinin yapiimasi, tiketici tercihlerinin géz 6ninde bulundurularak ihtiyaglara
cevap verecek Urlnlerin piyasaya sunulmasi, yeterli stoklarin yapilmasi, stok devir
hizimizin artirnlarak isletme sermayemizin verimli kullaniimasi, izleyen dénemierdeki
hedefimizdir.

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu
2008 yil faaliyet raporunda detayl olarak agiklanmistir.

Yapilan arastirma ve geligtirme faaliyetleri

Firmamiz yurtdigi fuarlarda yeni Grlin tercihlerinin izlenmesinin yani sira, mevcut
driinlerde sahibi bulundudu fikri ve sinai haklarini koruyabilmek, sahte ve taklit Grinlerle
mucadele edebilmek amaciyla belirli dénemlerde, taklit edilmesi zor, ayirt ediciligi
belirgin ambalaj degdisikliklerine gitmektedir.

Donem i¢inde esas s6zlegmede yapilan degisiklikler ve nedenleri
Yoktur

Varsa ¢ikarilmis bulunan sermaye piyasasi araglarinin niteligi ve tutan
Yoktur
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XI- isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ve bu sektor igerisindeki yeri hakkinda bilgi
Firmamiz kirtasiye sektériinde olup, yogun rekabetin yasandidi, kalitesiz Cin Halk
Cumhuriyeti menseli Urtinlerin yer aldid: bir piyasada faaliyet gdéstermektedir. Sektériin
Pazar buyukligunun ofis mobilyalari pazari harig 1,5 milyar USD tutarinda oldugu
tahmin edilmektedir. Turkiye Istatistik Kurumu verilerine gére 30.09.2008 ve 30.09.2009
tarihi itibariyle GTIP bazindaki ithalat rakamlari ve firmamizin yapmis oldugdu ithalatlar
gosterir tablo asagida verilmistir.
Asagidaki ithalat rakamiarina serbest bélge kari dahil edilerek mukayese edilmistir.
30.09.2008 Tarihi itibariyle Serve ve TUIK Ithalat tablosu
Uriin Grubu GTIP 30.09.2008
SERVE (USD) [TUIK (USD) SERVE
PAYI (%)
Muhtelif boyalar, vernikler, mirekkepler,vb. 32.15 2.189 1.330.874 0,00
Plastikten okul ve biiro malzemeleri 39.19,39.20, ve 39.26 698.413 24.127.288 0,02
Yazi silme lastigi; sertlestirimemis vulkanize kauguk 40.16 5.362 1.212.591 0,00
Evrak, okul gantalar vb mahfazalar; plastik madde 42.02 0,00
yapraklarindan yapilmis olan
Aydinger kenar bandi 48.11 ve 48.23 8.029 20.273.607 0,00
Delge¢ veya tel zimba makinalari ve zimba telleri 83.05,84.41,84.72 ve 380.456 6.017.810 0,06
84.73
Muhtelif tikenmez kalemler,doima kursun kalem ve 96.08 450.140 49.373.001 0,00
yedekleri
Kursun kalemler,k.boya kalemleri,kurgun kalem 96.09 969.724 11.105.497 0,08
kursunlari
TOPLAM 2.514.313 113.440.668 0,02
30.09.2009 Tarihi itibariyle Serve ve TUIK Ithalat tablosu
Uriin Grubu GTIP 30.09.2009
SERVE TUIK (USD) |SERVE
(USD) PAYI (%)
Muhtelif boyalar, vernikler, mirekkepler,vb. 32.15 2.671 771.360 0,00
Plastikten okul ve bliro malzemeleri 39.19,39.20, ve 39.26 239.856 14.307.596 0,01
Yazi silme lastigi; sertlestiriimemis vulkanize kauguk 40.16 8.122 858.729 0,00
Delgeg veya tel zimba makinalar ve zimba telleri 83.05,84.72 ve 84.73 296.689 1.790.343 0,16
Muhtelif tikenmez kalemler,doima kursun kalem ve 96.08 197.005 35.031.440 0,00
yedekleri
Kursun kalemler k.boya kalemleri kursun kalem 96.09 739.930 12.072.048 0,06
kursunlari
TOPLAM 1.484.273| 64.831.516 0,02

Firmamizin 30.09.2008 ve 30.09.2009 yillarina ait TUIK’'ten alinan bilgilere gére

Xit-

XHI-

GTIP bazindaki ithalat rakamlar incelendiginde kursun kalemler ve kursun kalem
kursunlan mukayese edildiginde kirtasiye sektorindeki ithalatin % 6 ‘lik kismi
firmamizca gergeklestiriimektedir.

Yatinmlardaki gelismeler, tegviklerden yararlanma durumu, yararlanilmigsa ne
olclide gergeklestirildigi
Yoktur

isletmenin liretim birimlerinin nitelikleri, kapasite kullanim oranlan ve bunlardaki
gelismeler,genel kapasite kullanim orani,faaliyet konusu mal ve hizmet
tiretimindeki gelismeler ;miktar,kalite,siiriim ve fiyatlarin gegcmis dénem
rakamlariyla kargilagtirmalarini igeren agiklamalar

1- Serve ve sektorel kapasite kullanim oranlari asagida gosterilmistir.

Sirano [ Uriin Grubu 30.09.2008 | 30.09.2009 [ Artig/Azalis %
1 SERVE ) 87,30 83,00 (04)
2 TUIK / 80,40 77,20 (03)
3 FARK [/ 6,90 5,80
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2- 30.09.2008-30.09.2009 dretim miktarlarini gésteren tablo agsagida gdsteriimistir(Bin

Adet)
Sirano | Uriin Grubu 30.09.2008 30.09.2009 Artig/Azalig %
1 Serve markali Urinler 421 316 (24
2 Staedtler markali Grlnler 93 181 94
3 Tombow markal Grinler 10.977 8.171 (25)

XIV- Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlari,satis hasilatlari,satis kosullari ve
bunlarda yil iginde goriilen geligmeler,randiman ve prodiiktivite katsayilarindaki
gelismeler,gegcmis yillara gore bunlardaki 6nemli degisikliklerin nedenleri

30.09.2008-30.09.2009 tarihli satiglar mukayese edildiginde 6nceki déneme gére
satislardaki azalisin ana nedenlerinden birincisi talep daralmasi dideri ise genel
ekonomik krizden kaynaklanmaktadir.

XV-  Bu teblig hiikkiimleri ¢cergevesinde diizenlenen finansal tablo ve bilgiler esas
alinarak hesaplanan finansal durum, karlilik ve bor¢ 6deme durumlarina iligkin
temel rasyolar
1. BILANCO DIKEY ANALIZi

Dikey .
Dikey O
30 Eyliil 2008| Oran | 30 Eyliil 2009 ey ran

VARLIKLAR
Dénen Varliklar : 9.961.249 0,74 8.620.002 0,79
Nakit ve Nakit Benzerleri 162.759 0,01 64.334 0,01
Ticari Alacaklar 5.719.525 0,43 5.064.917 0,46

lligkili Taraflardan Alacaklar 198.467 0,01 182.119 0,02

Diger 5.521.058 0,41 4.882.798 0,45
Diger Alacaklar 6.904 0,00 41.599 0,00
Stoklar 3.303.278 0,25 3.391.240 0,31
Diger Donen Varliklar 768.783 0,06 57.912 0,01
Duran Varliklar : 3.413.808 0,26 2.288.471 0,21
Finansal Yatirmlar 1.479.614 0,11 339.952 0,03
Maddi Duran Varliklar 1.888.943 0,14 1.736.691 0,16
Maddi Olmayan Varliklar 28.826 0,00 19.885 0,00
Ertelenen Vergi Varli§i 174.641
Diger Duran Varliklar 16.425 0,00 17.302 0,00
TOPLAM VARLIKLAR 13.375.057 1,00 10.908.473 1,00
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yikimliiliikler 3.080.903 0,23 2.580.152 0,24
Finansal Borglar 155.974 574.670
Diger Finansal Yukimltlakler - -
Ticari Borglar 2.31yB74 0,17 1.550.855 0,14
Finans Sektérii Faaliyetinden Borglar - -

N
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Diger Kisa Vadeli Yiikimltlikler 298.946 0,02 315.626 0,03
Donem Kari Vergi Yukimlaliga 79.305
Borg Karsiliklari 234.804 0,02 139.001 0,01
Uzun Vadeli Yiikiimlultikler 707.806 0,05 559.116 0,05
Finansal Borglar .
Diger Finansal Borglar
Ticari Borglar
Kidem Tazminatt Karsiligi 680.502 0,05 559.116 0,05
Ertelenmis Vergi Yukimlaliga 27.304
Diger Kisa Vadeli Yiukamltliikler - -
YUKUMLULUKLER TOPLAMI 3.788.709 0,28 3.139.268 0,29
OZKAYNAKLAR
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 9.586.283 0,72 7.769.115 0,71
Odenmis Sermaye 7.250.000 0,54 7.250.000 0,66
Sermaye Dlzelme Farklar 23.398 0,00 23.398 0,00
Deger Artig Fonu 364.171 364.171
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 189.874 0,01 189.874 0,02
Gegmis Yil Karlar 1.512.334 0,11 308.894 0,03
Net Ddnem Kar/Zarar 246.506 0,02 (367.222) 0,03
0 0
Azinlik Paylan 65 90 0,00
TOPLAM KAYNAKLAR 13.375.057 1,00 10.908.473 1,00
2. GELIR TABLOSU DIKEY ANALIZi
Satig
gelirine Satig gelirine orani
30 Eyliil 08 orani 30 Eyliil 09
SURDURULEN FAALIYETLER
Satig Gelirleri (net) 7.827.975 100,00 5.718.850 100,00
Satiglarin Maliyeti (-) (4.247.231) -0,54 | (3.450.616) -0,60
BRUT KAR / ZARAR 3.580.744 0,46 2.268.234 0,40
Pazarlama Satis ve Daditim Giderleri (-) (1.583.159) -0,201 (1.180.383) 0,21
Genel Yonetim Giderleri (-) (1.799.089) -0,23| (1.678.697) -0,29
Diger Faaliyet Gelirleri 248.047 0,03 447174 0,08
Diger Faaliyet Giderleri (-) (112.183) -0,01 (230.883) -0,04
FAALIYET KARI VE ZARARI 334.360 0,04 (374.555) -0,07
istirak Kaz/Zararindan Paylar

N
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Finansal Gelirler 468.775 0,06 379.378 0,07
Finansal Giderler(-) (524.790) -0,07 (370.704) -0,06
SURDURULEN FAALIYETLER
VERGI ONCESI KARI/ ZARARI 278.345 0,04 (365.881) -0,06
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Gelir Gideri
Cari Dénem Vergi Karsiligi (79.305) -
Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri 47.491 (1.354)
DONEM KAR/ZARARI 246.531 0,03 (367.235) -0,06
Donem Kar/Zararinin Dagiimi
Azinlik Paylari (25) (13)
Ana Ortaklik Paylari 246.506 0,03 (367.222) -0,06
HISSE BASINA KAR | ZARAR 0,03400 (0,05065)
3- RASYOLAR
30.09.2008 VE 30.09.2009 TARIHLIi RASYOLAR
30.09.2008 30.09.2009
LIKiDITE RASYOLARI
CARI ORAN DONEN VARLIKLAR 9.961.249| 323 8620.002| 3,34
KISA VADELI BORGLAR 3.080.903 2.580.152
ASIT TEST ORANI DONEN VARLIKLAR-STOKLAR 8.657.971| 2,16 5228762 2,03
KISA VADELI BORGLAR 3.080.903 2.580.152
HAZIR DEGER+MENKUL
NAKIT ORANI KIYMETLER 162.759 0,05 64.334| 0,02
KISA VADELI BORCLAR 3.080.903 2.580.152
KISA DONEM FAALIYET RASYOLARI
STOK DEVIR Hizl SAT.MAL.MALIYETI 4247231 1,27| 3.450616| 0,91
(D.BASI.STOK+D.SONU.STOK)/2 3.356.047 3.791.565
STOKLARIN DONUS SURESI 360 360 | 213,35 360 | 296,68
STOK DEVIR HIZI 1,27 0,91
DONEN VARLIK DEVIR HizI NET SATISLAR 7.827.975| 079 5718850 0,66
DONEN VARLIKLAR 9.961.249 8.620.002
AKTIF DEVIR HIZI NET SATISLAR 7.827.975| 059 5718850} 0,52
AKTIF TOPLAM 13.375.057 10.908.473
NET ISL. SERMAYESI DEVIR HIZI | NET SATISLAR 7.827.975| 1,14 5718.850| 0,95
DON.VARL.-KISA VAD.BORZJAR 6.880.346 6.039.850
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FINANSAL KALDIRAG

RASYOLARI

BORG KARSILAMA ORANI KISA VADELi BORGLAR 3.080.903 0,23 2.580.152 0,24
AKTIF TOPLAM 13.375.057 10.908.473

BORG DEVIR HIZI (ALISLAR) SATILAN MAL MALIYETI 4.247.231 1,84 3.450.616 2,22
SATICI BORGLARI 2.311.874 1.550.855

BORGC OD. SURESI (ALISLAR) 360 360 | 146,97 360 | 121,35
BORC DEVIR HIZI 1,84 2,22

GIDER RASYOLARI

FAALIYET GID. SATISLARA ORANI | FAALIYET GIDERI 3.382.248 0,43 | 2.859.080 0,50
NET SATISLAR 7.827.975 5.718.850

KARLILIK RASYOLARI

BRUT KAR MARJI BRUT SATIS KARI 3.580.744 0,46 ] 2.268.234 0.40
NET SATISLAR 7.827.975 5.718.850

NET KAR MARJI DONEM KAR/ZARAR 246.506 0,03 -367.222 | -0,06
NET SATISLAR 7.827.975 5.718.850

XVI-

XVIl-

XVII-

XIX-

isletmenin finansal yapisini iyilestirmek igin alinmasi diisiiniilen 6nlemler:
Firmamizin énUmuzdeki donemler igin ekonomik krizde gdz dnline alinarak daha
temkinli ve kontrolli bir stok politikas! planlanmaktadir.

Ust yénetimde yil iginde yapilan degisiklikler ve halen gérev baginda
bulunanlarin adi,soyadi ve meslek tecriibeleri:

SiraNo | Adi Soyadi Gérevi |
1 Mayir Saranga Satis ve Pazarlama koordinatéri :
2 Numan Lir Planlama satin alma ve Uretim Koordinator

3 Tamer Demirsu Genel Madar

4 Mustafa Tekin Satis direktéri

5 Sayim Englr Muhasebe ve Personel Midara

6 Yilmaz Mor Finansman Mudiri

8 Mehmet Selah Goénul | Ithalat Mudara (10.07.2009 tarihinde ayriimistir)

8 Ramazan Tekin Uretim Mudurt

9 Yavuz Mor Pazarlama direktor(

Ust yénetimde bulunaniarin 6zgegmisleri 2008 yili faaliyet raporunda detayl olarak
agiklanmistir.

Personel ve ig¢i hareketleri, toplu s6zlesme uygulamalari, personel ve isgilere
saglanan hak ve menfaatler:

30.09.20089 tarihi itibariyle ortalama personel sayisi konsolide 75 Kisidir.
Firmamizda, her personel icin o personelin yil icindeki ¢alismasi, gayreti, is disiplini,
sorumluluklanna goésterdidi 6zen ve gelismesi dikkate alinarak performansi amirleri
tarafindan degerlendirilir.

Ucret zamlan performans dederlemesine gére ve bitceyle belirlenen nispet baz
alinmak suretiyle yapilir.

Satis ve Pazarlama personeline ciroya bagh prim sistemi uygulanir.

Sirketimizde Ucretler ve para ile ifade edilebilen her tirlli menfaatler, brit olarak tespit
edilmekte ve TL ile 6denmektedir

Y1l iginde yapilan bagis ve yardimlar hakki ci}aki bilgiler:
100.-TL



SERVE KIRTASIYE SANAYI VE TiCARET A.S.

XX-  Kar dagitimi politikasi:
Kar dagitim politikasi olarak : 2008 yili olagan genel kurul toplantisinda,
SPK’nun 12.02.2008 tarih ve B.02.1.SPK.0.13-206-2553 sayili yazisi geregince
dagitimasi zorunlu tutulan %20'nin sirket 6denmig/¢ikariimis sermayesinin % 5'nin
altinda kalmasi durumunda ve genel kurulda nihai karar veriimesi kaydiyla 2008 ve
izleyen yillarda kar dagitimi yapiimayacagi , olaganustil yedek akcge olarak ayrilacadi
ve astigt taktirde kar dagitimi yapilacagdi konusunda oy birlidi ile karar verilmistir.

XXI- Merkez digi 6rgiitlerin olup oimadig: hakkinda bilgi:
Merkez disindaki is yerlerimizin adresleri asadida sunulmustur.

Fabrika
Esensehir Des Sanayi Sitesi 111 sokak D 19 blok no:3-5 Yukari Dudulu
Umraniye/ISTANBUL
Telefon no: 0 216 4667215-16
Faks no: 0 216 4667215-16
Plastikhane

imes Sanayi Sitesi A Blok, 104 Sokak, No: 20/22 81260 Yukari Dudulu
Umraniye / ISTANBUL

Telefon no: 0 216 364 52 53 - 365 44 62

Faks no: 0216 36469 78

Depo
Yukari Dudullu Serifali Ciftligi, Turker Caddesi, Mevdudi Sokak No: 37
Umraniye / ISTANBUL
Telefonno: 0216 527 47 01
Faks no: 021641561 11

Istirak ve Bagh ortakligimizin adresleri agagida sunulmustur.

istirak: Ofma Ofis Malzemeleri Ticaret ve Sanayi A.S.
Odenmis sermayesi 1.400.000.-YTL olup sirketimizin % 11.20 nispetinde istiraki
bulunmaktadir.
Adresi: Ucyol Mevkii Dereboyu Sokak no: 303 Ayazaga Koy 1 80670
Maslak/ ISTANBUL
Telefon no: 0212 285 46 40
Faks no: 0212 276 94 04

Bagl ortaklik: Sv Dis Ticaret A.S.
Odenmis sermayesi 100.000.-YTL olup, sirketimizin % 99.99 nispetinde
istiraki bulunmaktadir.
Adresi: Istanbul Atatirk Havalimani Serbest Bélgesi A.H.L. Plaza No:938
Bakirkdy / ISTANBUL

KIRTASIYE SI_\NAYi ve TICAR
ANONIM SIRKETI
Besiktag V.D- 764 095 3800
Kayithi Sermayesi:19.300.000.- L
Gikanimig Sermayesi:7.260.000,

Nun/an Lir

Yéﬁetim Kurylu Bagkan V. SnesmiKurulu Bagkani




