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TICARET A.S.

01.01.2008-31.03.2008 ARA DONEMI
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SERVE KIRTASIYE SANAYI VE TICARET A.S.

SERi:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Raporun dénemi, ortakhigin iinvani dénem iginde yénetim ve denetleme
kurullarinda gorev alan bagkan ve iiyelerin,murahhas liyelerin ad ve soyadlari,
yetki sinirlari, bu gorevlerin siireleri:

Sirketin unvani : Serve Kirtasiye Sanayi ve Ticaret A.S.
Rapor dénemi : 01.01.2008-31.03.2008

Yoénetim Kurulu Uyeleri

Srano | Adi Soyadi Gorevi Gorev siiresi

1 Mayir Saranga Baskan 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
2 Numan Lir Baskan yardimcist | 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
3 Tamer Demirsu Uye 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
4 Sayim Engur Uye 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
5 Mustafa Tekin Uye 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil

Ozgecmigleri ve mesleki tecriibeleri 2007 faaliyet raporunda detayli olarak
aciklanmistir.

Denetim Komitesi

Sirano | Ad) Soyadi Gorevi Gorev siiresi

1 Mayir Saranga Baskan 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
2 Sayim Engur Baskan yardimcisi | 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil
Denetgiler

Sirano | Ady Soyadi Gorevi Gdorev siiresi

1 Zafer Anhan Denetgi 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil

2 Av. Yakup Barokas | Denetci 04.04.2008 tarihinden itibaren 1 yil

Ozgecmigleri ve mesleki tecriibeleri 2007 faaliyet raporunda detayli olarak
aciklanmistir.

Isletmenin performansini etkileyen ana etmenler igletmenin faaliyette bulundugu
cevrede meydana gelen énemli degisiklikler, isietmenin bu degisikliklere karsi
uyguladigi politikalar, isletmenin performansini giiclendirmek igin uyguladig
yatirnm be temettii politikasi

Bayilerimizin binlerce uUriin, ylizlerce markayr stoklarinda bulundurma
tercihlerine karsin, bu stoku finanse edecek yeterli sermayeye sahip olmamalan, satin
alma tercihlerini uzun vadeli tedarik imkani saglayan tedarikgilere ydnlendirmektedir.
Zincirin ikinci halkasini teskil eden perakendecilerde yeterli sermayeyle is
yapmadiklarindan, uzun vadeli satig yapan toptancilaria galigmay: tercih etmektedir.
Sektdrimiz onemli o6igide ithalatgi olup, en o6nemli tedarikgi Ulke Cin Halk
Cumbhuriyetidir. Cin menseli Grinlerin kalitesiz ve saghda zararh igerigine ragmen ¢ok
uygun maliyetlerle ithal edilebilmesi, markali ve kaliteli Griin tedarikgilerinin pazardaki
buyumesini 6nemli diciide etkilemektedir. Dinya piyasalarindaki ekonomik krizin olasi
yansimalari, ithalatg! firmalari kur riskine maruz birakabilir. Ancak Cin menseli kalitesiz
Grunler oylesine dusik maliyetle ve o kadar ylksek kar marjlariyla piyasaya
veriimektedir ki bu Grinlerin ithalatgilari, kur riskini problem olarak gérmemekte ve
dustk maliyetleri nedeniyle de uzun vadeli satiglarla piyasay: etkileyebilmektedir. Bu
durum karsisinda markali ve kaliteli Griin tedarikgileri kur riskini diGerleri kadar
fiyatlanina yansitamamakta ve uzun vadeli satiglardan kaginmak mecburiyetinde
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V-

VI-

VIl-

VIii-

kalmaktadirdar. Piyasamizdaki vadeden ve sermayesiz ig yapma aligkanlklarindan
kaynaklanan bu rekabet ortami, isletmemizin kisa dénemli performansini etkileyen en
dnemli sorun olarak gortimektedir. Uzun dénemde bu rekabet ortaminin markal ve
yiiksek katma degerli Griinlere yonelmesi kaginiimazdir.

isletmenin finansman kaynaklari ve risk yénetim politikasi

isletmemiz faaliyetlerini 6z kaynaklarniyla sirdirmektedir.Firmamizin temel
finansman politikasinin geredi nakit kredi kullaniimamaktadir.Diger taraftan yurtdisi
satin almalar vadeli akreditif veya mal mukabili yapiimaktadir.Kur riskinden kaginmak
amaciyla, olusan vadeli déviz borcunun karsihgi kadar ilgili déviz cinsinden déviz
tevdiatin malin fiili ithalinden once bankadaki hesaplarimizda bulunmasina 6zen
gosterilmektedir.

Finansal tablolarda yer alamayan ancak kullanicilar icin faydali olacak diger
hususlar:
31.03.2007-31.03.2008 satis adetleri mukayese tablosu asagida gésterilmistir(Bin

Adet)
Sirano | Uriin Grubu 31.03.2007 31.03.2008 Artig/Azalis %
1 Serve markali GrGnler 181 206 % 14
2 Staedtler markali Grinler 216 111 (% 49)
3 Tombow Markali Griinler 4.096 2.914 (% 29)
4 Max Markali Granler 194 176 (% 09)

Hesap doneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin goriisiilecegi genel
kurul toplant: tarihine kadar gecen siirede meydana gelen 6nemli olaylar
Yoktur.

isletmenin gelisimi hakkinda yapilan dngériiler

Firmamiz iyi bir distribltér olabilmenin gereklerini yerine getirmek hususunda
yogunlasmistir.Bu amagcla distributérltk iliskilerinin saglam hukuki zeminde devam
etmesi, markalarimizin sektérimizde talep g6rmesi icin gerekli pazarlama
aktivitelerinin yapilmasi, tiketici tercihlerinin géz 6niinde bulundurularak ihtiyaglara
cevap verecek Urtnlerin piyasaya sunulmasi, yeterli stoklarin yapilmasi, stok devir
hizimizin artirlarak isletme sermayemizin verimli kullaniimasi, izleyen dénemlerdeki
hedefimizdir.

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu
2007 yil faaliyet raporunda detayh olarak agiklanmigtir.

Yapilan aragtirma ve gelistirme faaliyetleri

Firmamiz yurtdigi fuarlarda yeni Griin tercihlerinin izlenmesinin yani sira, mevcut
tirinlerde sahibi bulundugu fikri ve sinai haklarini koruyabilmek, sahte ve taklit irinlerle
micadele edebilmek amaciyla belirli donemlerde, taklit edilmesi zor, ayut ediciligi
belirgin ambalaj degisikliklerine gitmektedir.

Ddénem iginde esas s6zlesmede yapilan degisiklikler ve nedenleri
Yoktur

Varsa ¢ikarilmisg bulunan sermaye piyasast araglarinin niteligi ve tutan
Yoktur
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Xi- isletmenin faaliyet gésterdigi sektor ve bu sektér icerisindeki yeri hakkinda bilgi
Firmamiz kirtasiye sektériinde olup, yogun rekabetin yasandidi, kalitesiz Cin Halk
Cumbhuriyeti menseli Griinlerin yer aldig: bir piyasada faaliyet gdstermektedir.Sektériin
Pazar blyiklugunun ofis mobilyalari pazari hari¢ 1,5 milyar USD tutarinda oldugu
tahmin edilmektedir. Turkiye istatistik Kurumu verilerine gére 2007 yilinda GTIP
bazindaki ithalat rakamian ve firmamizin yapmis oldudu ithalatlari goésterir tablo
asagida verilmigtir.
31.12.2007 Tarihi itibariyle Serve ve TUIK Ithalat tablosu
Ur[]n Grubu GTIP 31.12.2007
SERVE (USD) | TUIK (USD) SERVE
PAY! (%)
Muhtelif boyalar, vernikler,mirekkepler,vb. 32.15 1.940 1.527.039 0,00
Plastikten okul ve biiro malzemeleri 39.19,39.20, ve 39.25 635.484 27.243.643 0,02
Yazi silme lastidi; sertlestiriimemis vulkanize kauguk 40.16 6.243 984.441 0,01
Evrak, okul gantalan vb mahfazalar; plastik madde 42.02 6.775 10.945.616 0,00
-yapraklarindan yapiimis olan
Aydinger kenar bandi 48.11 ve 48.23 17.261 20.172.999 0,00
Delgeg veya tel zimba makinalan ve zimba telleri 82.83 ve 82.84 423.093 4.327.928 0,10
Mubhtelif tikenmez kalemler,dolma kurgun kalem ve 96.08 772.938 53.309.739 0,01
yedekleri
Kursun kalemler,k.boya kalemleri kurgun kalem 96.09 1.457.428 10.440.952 0,14
kurgunilar
TOPLAM 3.321.162 128.952.357 0,03
31.03.2007 Tarihi itibariyle Serve ve TUIK lthalat tablosu
Uriin Grubu GTIP 31.03.2007
SERVE TUIK (USD) | SERVE
(USD) PAY1 (%)
Muhtelif boyalar, vernikler,miirekkepler,vb. 32.15 1.940 403.830 0,00
Plastikten okul ve biiro malzemeleri 39.19,39.20, ve 39.26 159.823 5.438.074 0,03
Delge¢ veya tel zimba makinalan ve zimba telleri 82.83 ve 82.84 112.383 1.098.621 0,10
Muhtelif tikenmez kalemier,doima kursun kalem ve 96.08 185.710 9.998.212 0,02}
yedekleri
Kursun kalemier k.boya kalemieri kurgun kalem 96.09 282.174 1.288.267 0,22
kurguniari
TOPLAM 742.030 18.227.004 0,04
31.03.2008 Tarihi itibariyle Serve ve TUIK Ithalat tablosu
Uriin Grubu GTIP 31.03.2008
SERVE TUIK (USD) [SERVE
(USD) PAYI (%)
Mubhtelif boyalar, vernikler,murekkepler,vb. 32.15 2.189 484.077 0,00
Plastikten okul ve biro maizemeleri 39.19,39.20, ve 39.26 111.096 6.963.556 0,02
Delge¢ veya tel zimba makinalan ve zimba telleri 82.83 ve 82.84 87.912 1.280.004 0,07
Muhtelif tikenmez kalemier,doima kursun kalem ve 96.08 91.558 12.256.133 0,01
yedekleri
Kursun kalemler,k.boya kalemleri kursun kalem 96.09 448.643 2.062.620 0,22
kurguniari
TOPLAM 741.399| 23.046.390 0,03

Firmamizin 2007 yil itibariyle ve 2008 yilimin ilkk ¢ ayinda GTIP bazindaki ithalat
rakamlart incelendidinde kursun kalemler ve kusun kalem kursunlan mukayese

edildiginde kirtasiye
gerceklestiriimektedir.

Xli-
olciide gerceklestirildigi
Yoktur

sektorindeki

ithalatn %

N

22

ik kismi

Yatinmlardaki gelismeler,tegviklerden yararlanma durumu,yararlaniimigsa ne

firmamizca
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isletmenin iiretim birimlerinin nitelikleri,kapasite kullanim oranlari ve bunlardaki

gelismeler,genel kapasite kullamim orani,faaliyet konusu mal ve hizmet
iiretimindeki gelismeler ,miktar,kalite,stiriim ve fiyatlarin gegcmis dénem
rakamlariyla kargilagtirmalanni iceren agiklamalar

1- Serve ve sektorel kapasite kullanim oranlar1 agagida

gosterilmigtir.

Sira no

Uriin Grubu

31.03.2007

31.03.2008

Artig/Azahs %

1

SERVE

60,11

36,19

(% 40)*

2

TUIK

80,26

80,20

% 0

3

FARK

(20,15)

(44.01)

XIv-

XV-

2- 31.03.2007-31.03.2008 iretim miktarlarini gosteren tablo asagida gosterilmistir(Bin

Adet)

Sirano | Uriin Grubu

31.03.2007

31.03.2008

Artis/Azalis %

1 Serve markal tGrunler

107

141

% 32

2 Staedtler markah Granler 52

26

(% 50)

3 Tombow markali Grinler

6.376

3.5625

(% 45)*

(*) Tombow Uriinleri Gretiminde nisan 2008 tarihinden itibaren yeni ambalaja dolum

yapilacagindan dolayi Gretim tam kapasite yapiimamistir.

Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlari,satis hasilatlari,satis kosullar ve
bunlarda yil igcinde goriilen geligmeler,randiman ve prodiiktivite katsayilarindaki
gelismeler,ge¢cmis yillara gore bunlardaki dnemli degisikliklerin nedenleri

31.03.2007-31.03.2008 tarihli satislar mukayese edildiginde 6nceki déneme gore
satiglardaki azaligin ana nedenlerinden birincisi talep daralmasi digeri ise satig

kampanyalarinin ilerleyen aylara kaymasindan kaynaklanmaktadir.

Bu teblig hitkiimleri ¢ergevesinde diizenlenen finansal tablo ve bilgiler esas
ahinarak hesaplanan finansal durum, karlilik ve bor¢ 6deme durumlarina iligkin

temel rasyolar

31.03.2007-31.08.2008 TARIHLi RASYOLAR

31.03.2007 31.03.2008
LIKIDITE RASYOLARI
CARI ORAN DONEN VARLIKLAR 8.056.151| 341 7.955295| 552
KISA VADELI BORGLAR 2.359.465 1.439.995
ASIT TEST ORANI DONEN VARLIKLAR-STOKLAR 5168.256| 2,19 4.576644| 3,18
KISA VADELI BORCLAR 2.359.465 1.439.995
HAZIR DEGER+MENKUL
NAKIT ORANI KIYMETLER 1.003.761| 043| 1.330.431| 0,92
KISA VADELI BORGLAR 2.359.465 1.439.995
KISA DONEM FAALIYET RASYOLARI
STOK DEVIR HIZi SAT.MALMALIYETI 1.450578| 049| 1.069.251| 032
(D.BASI.STOK+D.SONU.STOK)/2 3.002.356 3.393.728
STOKLARIN DONUS SURESI 360 360 | 185,13 360 | 285,65
STOK DEVIR HiZI 0.49 0,32
DONEN VARLIK DEVIR HIZI NET SATISLAR 2688491| 033| 2034223] 026
DONEN VARLIKLAR 8.056.151 7.955.295
AKTIF DEVIR HIZi NET SATISLAR 2688491] 024| 2034223] 0,18
AKTIF TOPLAM 11.347.675 11.446.728
NET ISLETME SERMAYES! DEVIR HIZ!I NET SATISLAR 2688491 047 2034223| 0,31
DON VARL.-KISA VAD.BORCLAR 5.696.686 6.515.300
S \ 4
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FINANSAL KALDIRAGC RASYOLARI

BORG KARSILAMA ORANI KISA VADELI BORCLAR 2359465 021| 1439995 0,13
AKTIF TOPLAM 11.347.675 11.446.728

BORG DEVIR HIZI (AUSLAR) SATILAN MAL MALIYET! 1.450578| 081| 1.069.251| 0,81
SATICI BORGLARI 1.801.701 1.312.495

BORG ODEME SURESI (ALISLAR) 360 360 | 111,10 360 | 110,47
BORC DEVIR HizI 0,81 0,81

GIDER RASYOLARI

FAALIYET GIDERLERININ SATISLARA

ORANI FAALIYET GIDERI 947.760| 0,35| 1.053.906| 0,52
NET SATISLAR 2.688.491 2.034.223

KARLILIK RASYOLARI

BRUT KAR MARJI BRUT SATIS KARI 1.228913| 046 964.972| 0,47
NET SATISLAR 2.688.491 2.034.223

NET KAR MARJI DONEM KAR/ZARAR 292,951 0,11 145541 -0,01
NET SATISLAR 2.688.491 2.034.223

XVI- Isletmenin finansal yapisini iyilestirmek igin alinmasi diisiiniilen éniemler:

XVIi-

XVHI-

Firmamizin T.Ekonomi Bankasinca yapilan degderlendirme sonucunda 2008/1.
doénemine iligkin reyting notu BB olarak tespit edilmistir, 2007 yilimin ayni déneminde
BBB olarak gerceklesen reyting degerlemesi karsisinda, cirolarimizda gerileme ve
stoklarimizdaki artistan kaynaklanan bu not disusunin telafisi amaciyla 2008 yilinin
son (¢ doneminde temel hedefimiz karlihgimizin artirlmast olacaktir. Bu amagla daha
etkili bir stok yénetimi ve stok devir hizinin artiriimasi hedeflenmektedir.

Ust yonetimde yil icinde yapilan degisiklikler ve halen gorev basinda
bulunanlarin adi,soyadi ve meslek tecriibeleri:

SiraNo | Adi Soyadi Goérevi

1 Mayir Saranga Pazarlama koordinatérii

2 Numan Lir Istirakler, Yeni Urtnler ve Teknolojik Uriinler Koordinatéri
3 Tamer Demirsu Genel Madur

4 Mustafa Tekin Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi
5 Sayim Engir Muhasebe ve Persone! Muduri

6 Yimaz Mor Finansman Mudurt

7 Mehmet Selah Gonil | Ithalat Madari

8 Ramazan Tekin Uretim Muduri

9 Yavuz Mor Reklam, Tanitim ve Halkla lliskiler Mudari

Ozgecmigleri mesleki tecriibeleri 2007 yih faaliyet raporunda detayl olarak
aciklanmistir. Bu dénemde degisiklik yoktur.

Personel ve ig¢i hareketleri, toplu s6zlesme uygulamalarn,personel ve iggilere
saglanan hak ve menfaatler:
31.03.2008 tarihi itibariyle ortalama personel sayisi konsolide 79 kisidir.

Firmamizda, her personel i¢in o personelin yil igindeki ¢alismasi, gayreti, is disiplini,
sorumiulukliarina goésterdigi 6zen ve gelismesi dikkate alinarak performansi amirleri

tarafindan degerlendirilir.
Ucret zamlari performans degerlemesine gére ve bitgeyle belirlenen nispet baz
alinmak suretiyle yapilir.
Personele yillik 1.5 maas tutarinda her ay 1/12 si kadar ikramiye tahakkuk ettirilir.
Sirket Yénetim Kurulu'nca tger aylik bitge performansi géz éniinde bulunduruimak
suretiyle ilave ikramiye tahakkukuna karar verilebilir.

Satis ve Pazarlama personeline ciroya bagh prim sistemi uygulanir.

Sirketimizde Ucretler ve para ile ifade edilebilen her tirli menfaatler, briit olarak tespit
edilmekte ve YTL ile 6denmektedir

) ;
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XIX- Yl iginde yapilan bagis ve yardimlar hakkindaki bilgiler:
Yoktur.

XX-  Kar dagitim politikasi:
2007 yili olagan genel kurul toplantisinda, Kar dagitim politikasi olarak

SPK’'nun 12.02.2008 tarih ve B.02.1.SPK.0.13-206-2553 sayil yazisi geregince
dagitiimasi zorunlu tutulan %20’nin sirket 6denmis/cikariimis sermayesinin % 5’nin
altinda kalmasi durumunda ve genel kurulda nihai karar verilmesi kaydtyla 2008 ve
izleyen yillarda kar dagitimi yapiimayacagi ve olaganisti yedek akge olarak
ayrilmasinin ve astigi taktirde kar dagitimi yapiimayacagi konusunda oy birligi ile
karara baglanmistir.

XXI- Merkez digi orgiitierin olup olmadigi hakkinda bilgi:
Merkez disindaki ig yerlerimizin adresleri asagida sunulmustur.

Fabrika
Esengehir Des Sanayi Sitesi 111. Sokak D.19 Blok No:3-5 Y.Dudullu - Umraniye /
ISTANBUL
Telefon no: 0216 466 72 15- 16 Faks no: 0216 466 72 15- 16
Plastikhane
iImes Sanayi Sitesi A Blok, 104 Sokak, No: 20/22 81260 Y. Dudullu - Umraniye /
ISTANBUL
Telefon no: 0216 364 52 53 - 36544 62 Faksno: 0216 364 69 78
Depo
Yukari Dudullu Serifali Ciftligi, Turker Caddesi, Mevdudi Sokak No: 37 Umraniye /
ISTANBUL
Telefon no: 0 216 527 47 01 Faks no: 0 216 415 61 11

i§tirak ve Bagh ortakligimizin adresleri agagida sunuimustur.
Istirak: Ofma Ofis Malzemeleri Ticaret ve Sanayi A.S.
Odenmis sermayesi 1.400.000.-YTL olup sirketimizin % 11.20 nispetinde istiraki
bulunmaktadir.
Adresi: Ugyol Mevkii Dereboyu Sokak no: 303 Ayazaga Koyt 1 80670 Maslak/
ISTANBUL
Telefon no: 0212 285 46 40 Faks no: 0212 276 94 04
Bagh ortakhk: Sv Dig Ticaret A.S.
Odenmis sermayesi 100.000.-YTL olup, sirketimizin % 99.99 nispetinde
istiraki bulunmaktadir.
Adresi: istanbul Ataturk Havalimani Serbest Béigesi A.H.L. Plaza No:938 Bakirkdy / |
STANBUL
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Numan Lir

Mayir Saranga
Yonetim K |

{an Vekili



